
令和元年６月吉日 

 

法人向け・個人向けインターネットバンキング 

サービスをご利用のお客様へ 

 

株式会社 沖縄海邦銀行 

 

【重要】法人向け・個人向けインターネットバンキングのセキュリティ強化に伴う 

一部ご利用環境からのサービス利用停止のお知らせ 

 

当行では、お客様に法人向け・個人向けインターネットバンキングをより安全にご利用いただくため、シス

テムのセキュリティ強化に取り組んでおります。 

本取り組みに伴い、既にメーカーのサポートが終了している WindowsXP や Vista 等、当行推奨外のご利用

環境において、インターネットバンキングが下記日時よりご利用いただけなくなります。 

誠に恐れ入りますが、下記対象の環境でご利用のお客様は、当行推奨の環境にてサービスをご利用いただき

ますようお願い致します。お客様にはご不便をおかけする点もございますが、インターネットバンキングを安

全にご利用いただくための取り組みですので、何卒ご理解、ご協力を賜りますようお願い申し上げます。 

 

記 

 

１．セキュリティ強化実施予定日時 

 サービス名 無効化予定日時 

かいぎんｉネット（個人向けインターネットバンキング） ２０１９年８月５日（月）６時～ 

かいぎんビジネスｉネット（法人向けインターネットバンキング） ２０１９年８月１９日（月）６時～ 

 

２．インターネットバンキングサービスがご利用いただけなくなるＯＳ 

メーカー名 ご利用いただけなくなるＯＳのバージョン 

Ｍｉｃｒｏｓｏｆｔ社 Ｗｉｎｄｏｗｓ Ｖｉｓｔａ 以前 

Ａｐｐｌｅ社 
Ｍａｃ ＯＳ １０．８ 以前 

ｉＯＳ５ 以前 

Ｇｏｏｇｌｅ社 Ａｎｄｒｏｉｄ２．２ 以前 

 

３．引き続きインターネットバンキングをご利用いただくために 

 下記リンク「パソコンの利用環境」に記載の環境にてご利用をお願い致します。 

 ・かいぎんｉネットをご利用のお客様・・・・・・・こちら 

 ・かいぎんビジネスｉネットをご利用のお客様・・・こちら 

 

＜本件に関するお問い合わせ先＞ 

. かいぎんネットサービスセンター 

かいぎんｉネットのお客様     フリーダイヤル：0120-461-734 平日 9：00～21：00 土日祝日 9：00～17：00 

かいぎんビジネスｉネットのお客様 フリーダイヤル：0120-461-223 平日のみ 9：00～18：00 

以上 

https://www.kaiho-bank.co.jp/netbanking/environment/
https://www.kaiho-bank.co.jp/netbankingc/environment/

