
かいぎんビジネスｉネットで電子証明書をご利用のお客様へ  

 

いつもかいぎんビジネスｉネットをご利用いただきありがとうございます。 

10月 16日よりご案内しておりましたMicrosoft社製ブラウザ Intemet Explorer11 

（以降「ＩＥ11」）での電子証明書の新規発行および更新ができない状況について対

応が完了し、11月 5日（火）より「ＩＥ11」での電子証明書の新規発行および更新

が可能となりましたのでお知らせいたします。 

ご迷惑をおかけしましたことをお詫び申し上げます。 

今後とも、かいぎんビジネスｉネットのご利用をよろしくお願いいたします。 

 

 

 

 

 

 

                         お問合せ先 

                         かいぎんネットサービスセンター 

                         フリーダイヤル  0120-461-223 

                         受付時間 9：00～18：00 

                         （但し、銀行休業日は除きます。） 


