
【ご注意】かいぎんビジネスｉネットで電子証明書をご利用のお客様へ 
 
かいぎんビジネスｉネットにおきまして、平成 25年 10 月 17 日リリース予定の 

Microsoft社製ブラウザ Intemet Explorer11（以降「IE11」）では、電子証明書が正常に動

作しない事象を確認しましたので、「IE11」のバージョンアップを避けていただきますよう

お願い致します。尚、本事象が解消された際には、改めてご案内いたします。 

 

当行のビジネスｉネットの動作環境は、Windows 7・Windows 8の環境においては、Intemet 

Explorer10 までとなっておりますので、ご利用環境をご確認の上でお取引をお願いいたし

ます。 

 

【ご利用者へのお願い】 
 
・「Windows 8」をご利用の場合 

最新のバージョンである「Windows 8.1」へのバージョンアップを避けてください。  

（自動的に「IE11」へバージョンアップされるため。） 

・「Windows 7」をご利用の場合 

 「IE11」へのバージョンアップを避けてください。 

                                       

                                 沖縄海邦銀行 

 

                        お問合せ先 

                                          かいぎんネットサービスセンター 

                        フリーダイヤル  0120-461-223 

                        受付時間 9：00～18：00 

                        （但し、銀行休業日は除きます。） 

 

       

 


