
重要情報シート（金融事業者編）

沖縄海邦銀行のご紹介

当行はお客さまに金融商品の販売をする者です。当行とお取引いただく際に、あらかじめご確認ください。

1.当行の基本情報

2.取扱商品（当行がお客さまに提供できる金融商品の種類は次のとおりです）

3.商品ラインナップの考え方（商品選定のコンセプトや留意点は次のとおりです）

4.苦情・相談窓口

生命保険協会生命保険相談所

○

○

×

その他金融商品等

預金（投資性あり）

金銭信託

円建債券

保険（投資リスクあり）

その他の上場商品

NISA（少額非課税投資制度）、iDeCo（個人確定拠出年金）等

○

金融庁金融サービス利用者相談室

0120-461-354

0570-017109（03-5252-3772）

0120-64-5005

03-3286-2468

0570-016811（03-5251-6811）

当行お客さま相談窓口（お客さまサービス担当）

全国銀行協会相談室

証券・金融商品あっせん相談センター

○

○

https://www.kaiho-bank.co.jp

預金（投資性なし）

投資信託

公共債

当行は目指す姿として「お客さまのお役に立てる一番身近な銀行」を掲げ、お客さまの安定的な資産形成に向けた

サービスの提供に取組んでおります。

今後も多様な資産運用機会の提供とお客さまのニーズに応えるため、以下の選定ポイントなどを考慮のうえ、投資運

用会社や保険会社等から多くの商品アイデアを募集し、お客さまのニーズに適した金融商品やサービスの導入・見直

しを行い。お客さまに寄り添ったコンサルティングを通して、最適で自由な商品選定が出来るようにいたします。

【商品選定の主なポイント】

・多様なニーズに対応できる商品

・お客さまのライフステージに応じた資産形成に資する商品

・商品内容や仕組み等が分かりやすい商品

・販売会社への十分な販売支援体制（教育・研修・販売ツール等）、他

加入協会共通の相談窓口

上記以外の相談窓口

社名

登録番号

加入協会

当行の概要を記したWEBサイト

株式会社沖縄海邦銀行

沖縄総合事務局長（登金）第3号

日本証券業協会

保険（投資リスクなし）

ETF、ETN、REIT

○

×

○

×


